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Peter Persch ... die Kiiche/Sontra
Herr Peter Persch

erhilt diese Auszeichnung von mmarist intem
fiir die Erfiillung folgender Kriterien:

* Inhabergefiihrtes Unternehmen seit 2000 * Bekenntnis zum “la-Verhaltenskodex’
* Angebot spezieller Dienstleistungen und Aktivitdten: - Eigene Fachausstellung
- Aussagekriftige Homepage .- Marketing-/Kundenbindungs-Aktivititen - Regel-
miflige Teilnahme an Schulungen .- Hohe Markenkompetenz und durch Kunden-
befragung bestitigte * hohe Kundenzufriedenheit ® besondere Serviceorientierung
aufgrund dieses Angebots: « Aufmafl vor Ort - Finanzierungsangebote/bargeldlose
Zahlung - Montageservice - Regelmifliige Kundeninformation - Beratung und
Planung beim Kunden .. Einsatz neuester Planungssoftware - Gerdteeinweisung/
Kochvortiihrung vor Ort « Regelmiflige Events im Studio - Kiicheninspektion.
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